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Curso Practico de Liderazgo y Resolucion
de Conflictos en la Empresa

Duracién: 180 horas
Precio: 150 A *
Modalidad: A distancia

* Materiales didacticos, titulacion oficial y gastos de envio incluidos.

Descripcion

Dentro del trabajo la existencia de un lider empdtico y la ausencia de conflictos trasladan a la
empresa una situacién 6ptima para el trabajo. El curso pretende que el alumno se conciencie de la
necesidad de la existencia de la figura de un lider que se adecue a las circunstancias y la
intervencion ante conflictos laborales, porque si ambas cuestiones se tienen en cuenta se obtendran
resultados de cooperacion y buen clima laboral.
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A quién va dirigido

A profesionales que tengan a su cargo a un grupo de personas y deseen profundizar en temas de
Liderazgo y Resolucién de Conflictos dentro de la empresa; asi como a cualquier persona que quiera
aprender nuevos conceptos y una nueva vision del trabajo en grupo y de la resolucién de conflictos
laborales.

El objetivo de este curso es facilitar procedimientos e instrumentos para la mejora del trabajo en
equipo, adquirir estrategias para una mejora de la gestion de los trabajos en equipo, conocer
técnicas de entrenamiento de habilidades sociales, enfatizar en las caracteristicas que un lider tiene
gue tener para que su personalidad encuadre en un perfil de liderazgo y saber cuéles son los
conflictos dentro de la empresa mas habituales ademéas de cédmo se solucionan.

Para que te prepara

El curso te prepara para desarrollar las habilidades necesarias que debe tener un lider para atender
adecuadamente al grupo de personas que tiene a su cargo, asi como para aprender a identificar y
solucionar situaciones de conflictos que se producen en el contexto laboral.

Salidas laborales

Coaching Ejecutivo, Coaching Empresarial, Ejecutivos, Directores y Jefes de Departamentos,
Supervisores, Responsables de Grupos.
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Titulacion

Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de Euroinnova Formacién via correo postal, la
titulacion que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el
mismo.

Esta titulacion incluird4 el nombre del curso/master, la duracion del mismo, el nombre y DNI del
alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superd las pruebas propuestas, las
firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion
recibida (Euroinnova Formacion, Instituto Europeo de Estudios Empresariales y Comision
Internacional para la Formacion a Distancia de la UNESCO).
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Forma de financiacion

- Contrarrembolso.
- Transferencia.
- Tarjeta de crédito.
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Metodologia

Entre el material entregado en este curso se adjunta un documento llamado Guia del Alumno dénde
aparece un horario de tutorias telefénicas y una direccion de e-mail donde podra enviar sus
consultas, dudas y ejercicios.

Los materiales son de tipo monografico, de sencilla lectura y de caracter eminentemente practico. La
metodologia a seguir se basa en leer el manual teérico, a la vez que se responden las distintas
cuestiones y ejercicios que se incluyen dentro del cuaderno de evaluacion.

Para su evaluacién, el alumno/a debera hacernos llegar en el sobre de franqueo en destino, dicho

cuaderno de evaluacion. La titulacién serd remitida al alumno/a por correo, una vez se haya
comprobado el nivel de satisfaccion previsto (60% del total de las respuestas).

Materiales didacticos

- Manual tedrico 'Liderazgo y Resolucion de Conflictos'

- Cuaderno de ejercicios
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Profesorado y servicio de tutorias

Nuestro centro tiene su sede en el "Centro de Empresas Granada", un moderno complejo
empresarial situado en uno de los centros de negocios con mayor proyeccion de Andalucia Oriental.
Contamos con una extensa plantilla de profesores especializados en las distintas areas formativas,

con una amplia experiencia en el ambito docente.

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, asi como
solicitar informacion complementaria, fuentes bibliogréficas y asesoramiento profesional.

Podra hacerlo de las siguientes formas:

- Por e-mail: El alumno podra enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendra respuesta
en un plazo méaximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorias telefénicas, dentro del cual el alumno podra
hablar directamente con su tutor.
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