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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES

https://euroinnova.edu.es/postgrado-mediacion


EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Postgrado en Mediación y Resolución de Conflictos Familiares (Titulación
Universitaria + Acceso a Registro de Mediadores del Ministerio de Justicia)

DURACIÓN
685 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
13 ECTS

Titulación
Titulación Múltiple: - Titulación de Postgrado en Mediación y Resolución de Conflictos Familiares con
360 horas expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN
(Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educación
online por QS World University Rankings - Titulación Universitaria en Curso en Mediación Familiar con
8 Créditos Universitarios ECTS. Formación Continua baremable en bolsas de trabajo y concursos
oposición de la Administración Pública. Además esta titulación se encuentra adaptada al Real Decreto
980/2013 del 13 de diciembre siendo Euroinnova una Institución Educativa reconocida e inscrita en el
Registro del Ministerio de Justicia como Centro de Formación en Mediación Civil y Mercantil (R.D.
980/2013). - Titulación Universitaria en Formación Práctica para Mediadores Familiares con 5 Créditos
Universitarios ECTS

https://euroinnova.edu.es/postgrado-mediacion


EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Descripción
Este curso de Postgrado en Mediación y Resolución de Conflictos Familiares le ofrece una formación
especializada en la materia. En un contexto en el que las rupturas de pareja son frecuentes, el
presente curso tiene como meta ofrecer un acercamiento teórico y práctico a la realidad de la
mediación familiar. El itinerario formativo, desde el marco legislativo vigente, propicia un
acercamiento a la realidad del conflicto y la mediación en el ámbito familiar que capacita para
intervenir como mediador en distintos procesos vinculados a las diferentes líneas de trabajo: ayuda en
la conclusión de una relación o en procesos de divorcio. Por medio de los contenidos teórico-prácticos
que se presentan, el alumno/a podrá adquirir las competencias necesarias para prestar este servicio de
forma cualificada.

Objetivos
Este Postgrado en Mediación pretende conseguir los siguientes objetivos: Capacitar para intervenir en
procesos de mediación familiar. Ofrecer una panorámica general de las situaciones de conflicto
existente en el ámbito familiar, como contexto en el que se desarrollan los procesos de mediación.
Ubicar los procesos de mediación familiar en el horizonte de la cultura de la paz, como prioridad del
momento actual. Presentar el marco legislativo en el que se apoyan los procesos de mediación
familiar. Describir la realidad del conflicto y los factores que lo generan en el ámbito familiar. Ofrecer
pautas de intervención para iniciar una resolución pacífica de conflictos en el ámbito familiar. Describir
los procesos de mediación familiar y las etapas que incluyen. Dibujar el perfil del mediador familiar,
describiendo las habilidades que ha de cultivar y las técnicas que debe conocer.
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A quién va dirigido
Este curso de Postgrado en Mediación y Resolución de Conflictos Familiares está dirigido a expertos
en mediación familiar, licenciados y estudiantes de las titulaciones de Pedagogía, Psicopedagogía,
Psicología, Trabajo Social, Educación Social, Derecho, y todas las personas que quieran orientar su
trayectoria profesional en esta línea de intervención, o mejorar sus formación en el ámbito de la
mediación familiar.

Para qué te prepara
El curso de Postgrado en Mediación y Resolución de Conflictos Familiares ofrece un acercamiento a la
práctica de la mediación familiar, desde el conocimiento de los conflictos y el proceso de mediación
para intervenir en distintas situaciones (acogida, separación, divorcio) utilizando las habilidades y
técnicas que se requieren en un mediador. Este curso le prepara para ejercer como Mediador y además
estarás habilitado para inscribirte en el Registro de Mediadores del Ministerio de Justicia, desde el
cual podrás optar a mediar en casos designados por el Ministerio. El curso se encuentra adaptado al
Real Decreto 980/2013 del 13 de diciembre siendo Euroinnova una institución colaboradora con el
Ministerio de Justicia para la impartición de formación en el área de la mediación civil y mercantil,
pudiendo si el alumno lo solicita, comunicar los datos del alumno y la acción formativa al Ministerio de
Justicia de manera telemática para la agilización del alta e inscripción como Mediador/a.

Salidas laborales
Este Postgrado en Mediación te preparará para convertirte en : mediador familiar, miembro de un
equipo de Mediación y asistente de servicios sociales.
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TEMARIO

PARTE 1. MEDIACIÓN FAMILIAR

UNIDAD DIDÁCTICA 1. MODELOS FAMILIARES

Según la relación de pareja1.
Según la protección hacia los hijos/as2.
Según quién tenga la autoridad3.
Según el número de esposos o esposas4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA FAMILIA

Concepto de familia1.
Funciones que tiene la familia2.
Crisis que afectan a la vida familiar3.
Alienación parental4.
Nuevos roles familiares5.
Características de las nuevas formas familiares6.
Políticas familiares7.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. CONFLICTO FAMILIAR

Conceptualización1.
Orígenes de los conflictos2.
Tipos de Conflictos3.
Elementos de Conflictos4.
Importancia del Conflicto5.
La Conflictología6.
Prevención de conflictos7.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

Introducción1.
Actitudes ante el conflicto2.
Estilos de resolución de conflicto3.
El lenguaje4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. LA MEDIACIÓN FAMILIAR

Conceptualización1.
El ámbito de la actuación de la mediación familiar2.
Características de la mediación familiar3.
Mediación familiar en nuestro contexto4.
Principios básicos de la mediación familiar5.
Premisas básicas para mediar en las familiar6.

https://euroinnova.edu.es/postgrado-mediacion


EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

UNIDAD DIDÁCTICA 6. MODELOS Y TÉCNICAS EN MEDIACIÓN FAMILIAR

Modelos de mediación familiar1.
Técnicas en mediación familiar2.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. LA MEDIACIÓN EN EL DIVORCIO CON LOS HIJOS I

Acuerdos sobre los hijos1.
Comunicación de la separación a los hijos2.
Padres e hijos ante la separación3.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. LA MEDIACIÓN EN EL DIVORCIO CON LOS HIJOS II

Participación de los hijos en la mediación1.
Mediación en la reorganización familiar2.

PARTE 2. VALORACIÓN, SEGUIMIENTO Y DIFUSIÓN DE ACCIONES DE MEDIACIÓN

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PROCESOS DE EVALUACIÓN DEL PROGRAMA O SERVICIO DE MEDIACIÓN

Procesos de evaluación1.
Identificación de las técnicas de recogida de datos:2.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PROCESO DE EVALUACIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE MEDIACIÓN

Identificación de las técnicas de relación1.
Evaluación del proceso mediador2.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ANÁLISIS, ORGANIZACIÓN Y TRANSMISIÓN DE LA INFORMACIÓN DEL
SERVICIO DE MEDIACIÓN

Identificación de tipos y características de las fuentes de información destinadas a difundir el1.
programa o servicio de mediación

PARTE 3. FORMACIÓN PRÁCTICA PARA MEDIADORES FAMILIARES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. CONCEPTOS GENERALES

La familia en la sociedad actual1.
Las etapas de transición2.
Intervenir para facilitar el proceso3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA MEDIACIÓN FAMILIAR

Conceptualización1.
El ámbito de la actuación de la mediación familiar2.
Características de la mediación familiar3.
Mediación familiar en nuestro contexto4.
Principios básicos de la mediación familiar5.
Premisas básicas para mediar en las familias6.
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UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL MEDIADOR

La figura del mediador1.
Características del mediador2.
Habilidades del mediador3.
Código de conducta mediadora4.
Funciones del mediador5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. TALLER DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS EN MEDIACIÓN FAMILIAR

Objetivos1.
Presentación2.
Definición de conflicto3.
Conflictos interpersonales4.
Enseñamos a resolver conflictos5.
Invitar a generar la mayor cantidad de soluciones posibles6.
Evaluamos y despedida7.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. TÉCNICAS SEGÚN LOS OBJETIVOS DE LA MEDIACIÓN FAMILIAR

Presentación1.
Conocimiento2.
Confianza3.
Cooperación4.
Integración5.
Comunicación6.
Resolución de conflictos7.
Consenso8.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. TÉCNICAS DEPENDIENDO DE LA PARTICIPACIÓN DE EXPERTOS

Predomina la participación del Mediador1.
PARTICIPACIÓN DEL MEDIADOR Y DEL GRUPO2.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. TÉCNICAS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS EN MEDIACIÓN FAMILIAR

Habilidades comunicativas de mediación1.
Técnicas y habilidades de mediación2.
Técnicas para abordar diferentes interacciones conflictivas en mediación familiar3.
La creatividad en la toma de decisiones4.
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¿Te ha parecido interesante esta información?

Si aún tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estará encantado de resolverlas.

Pregúntanos sobre nuestro método de formación, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conócenos.

Solicita información sin compromiso

¡Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

900 831 200

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.edu.es

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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https://youtube.com/@euroinnova
https://twitter.com/Euroinnova
https://instagram.com/euroinnova/
https://linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://facebook.com/Euroinnova
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